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LERTA CONSUMIDOR

CONTACTO: 1-830-868-5500 8 de noviembre de 2011

ALERTA

El Departamento de Asuntos del Consumidor (DACO), alerta a los consumidores a
descontinuar el consumo del siguiente producto: “Whittington’s Original Beef Jerky en
empaques de 2 y 4 onzas”.

La firma Whittington de Texas, esta retirando del mercado los empaques del producto
“Beef Jerky” con numeracion “EST 212577, ya que pueden estar contaminados con
Salmonella, un microorganismo que puede causar serias, y a veces, infecciones fatales en
los nifios pequefios, personas débiles o ancianas, y otros con sistemas inmunologicos
debilitados.

Las personas contaminadas con Salmonella a menudo experimentan fiebre, diarrea (que
puede ser con sangre), nauseas, vomitos y dolor abdominal. En raras ocasiones, la infeccion
con Salmonella puede resultar en el ingreso del organismo al torrente sanguineo,
produciendo enfermedades méas severas tales como infecciones arteriales (es decir,
aneurismas infectados), endocarditis y artritis.

El producto fue producido el 31 de octubre de 2011 y distribuido a clientes en West Texas y
a traves de las operaciones de la empresa detallista. Sin embargo, ninguna enfermedad se ha
reportado hasta la fecha, en relacién con el consumo de este producto.

El retiro se inicid como resultado de un muestreo de rutina por USDA, a través del “Food
Safety & Inspection Service”, que reveld que aproximadamente 126 libras del producto de
“beef jerky” estaba contaminado con Salmonella. La compaiia ha dejado de distribuir el
producto.

Los consumidores que han comprado este producto con numeracion “EST. 21257, deben
volver al lugar donde lo compraron para un reembolso completo. Los consumidores que
tengan preguntas pueden llamar a la compafia al 1-830-868-5500 ¢ al USDA Meat &
Poultry Hotline al 1-888-674-6854. Ademas, puede llamar al Departamento de Asuntos del
Consumidor al 1-866-520-DACO.







