
 A L E R T A  C ON S U M I D O R  

L                                    

E 

R              

T                   

A 
 

C 

O 

 N 

 S 

 U 

M 

 I 
D 
 O 

    R 

Línea caliente CPSC: (800) 638-2772 

CONTACTO: 1-866-520-DACO                                                    12 de enero de 2012  

        PARA DIVULGACION 

 

ALERTA  

El Departamento de Asuntos del Consumidor (DACO), alerta a los consumidores a no seguir 

utilizando el remolque de bicicleta Chariot y el equipo de conversión para el remolque de bicicleta 

Chariot.  

La Comisión para la Seguridad de los Productos de Consumo de Estados Unidos (CPSC) en 

cooperación con la firma Chariot Carriers anunciaron el retiro voluntario del remolque de bicicleta 

Chariot y el equipo de conversión para remolque de bicicleta Chariot. Los consumidores deben 

dejar de utilizar inmediatamente el producto aquí retirado. Es ilegal el revender o intentar vender 

el producto aquí retirado. 

Este producto tiene un mecanismo de enganche que puede romperse causando que el remolque se 

desprenda de la bicicleta, exponiendo a riesgos de peligro al niño que se encuentra en el remolque 

de bicicleta. Chariot Carriers recibió 3 reportes a través de la Nación que envuelven al remolque de 

bicicleta Chariot y el equipo de conversión para remolque de bicicleta Chariot. 

Los productos retirados tienen números de serie desde 1205-xxxx al 0710-xxxx localizados en 

lado izquierdo del marco del producto, estos productos fueron manufacturados entre Diciembre de 

2005 hasta Julio de 2010.  Por otra parte, los equipos de conversión con números de serie 

20100503 localizado en la etiqueta junto a las advertencias, estos tienen unos enganches que se 

adjuntan al remolque de bicicleta. Además, serán retirados los equipos de conversión que no tienen 

etiqueta pero que tienen un botón de desganche localizado donde el enganche se inserta en la 

bicicleta.  

Este producto, se vendió en los establecimientos de bicicletas a través de la Nación y en varios 

portales de internet entre Diciembre de 2005 y Agosto de 2010 por un precio entre $400.00 y 

$925.00 dólares para los remolques de bicicleta Chariot y los equipos de conversión se vendieron 

entre Octubre de 2002 y Agosto de 2011 por un valor entre $40.00 y $70.00 dólares.  

Los consumidores deben descontinuar de forma inmediata el uso de este producto y contactar 

Chariot Carriers para recibir de forma gratuita un equipo de reparación. Para más información 

pueden contactar a Chariot Carriers al (800) 262-8651 de lunes a viernes entre 10:00am y 6:30pm 

o visitar la página virtual de la compañía www.chariotcarriers.com  Además pueden comunicarse 

con el Departamento de Asuntos al Consumidor al 1-866-520-3226. 

                                       

        

 

 

 

 

 

http://www.chariotcarriers.com/

